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Két qua trién khai thwe hién vé Chuyén doi s6 6 thang dau nim 2023 va
phwong hudng, nhiém vu trong tam 6 thang cuoi nam 2023

Thuc hién K& hoach hoat dong caa Ban chi dao vé chuyén dbi s6 nim
2023 tai Ké hoach s6 10/KH-BCBCDS ngay 19/01/2023 cua Ban Chi dao vé
chuyén doi s6 nam 2023 (sau ddy goi tit 12 Ban chi dao) va Quy ché hoat dong
cua Ban chi dao vé chuyén do6i s6, Ban chi dao vé chuyén doi sé bao céo két qua
trién khai chuyén ddi sé 6 thang dau nam 2023 nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

Trong 6 thang dau nam, Ban chi dao vé Chuyén doi s da tham muu
UBND tinh ban hanh cac van ban chi dao, diéu hanh trién khai thuc hién chuyén
do6i sb, phat trién chinh quyén so, kinh té sb, x& hoi s6 theo chi dao cia Uy ban
qudc gia vé chuyén doi s, Bo Thong tin va Truyén thong.

Cac sa, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd di chu dong, kip thoi
ban hanh céc van ban dé t6 chic thuc hién chuyén doi sb tai co quan, don vi.

Il. KET QUA TRIEN KHAI THUC HIEN CHUYEN POl SO 6
THANG DAU NAM 2023

1. Két qua thuc hién mét sé chi tiéu chi yéu:

TT Chi tiéu Két qua

100% dich vy cong truc tuyén (DVCTT) toan
trinh du diéu kién dugc cung cip trén nhiéu | Dat 100% ké hoach.
phuong tién truy cap khac nhau, bao gom ca thiét
bi di dong

100% van ban trao d6i gilta cic co quan nha
nudc duoc thuc hién dudi dang dién tir, duoc ky
sb bai chit ky sb chuyén dung, trir van ban mat
theo quy dinh cua phéap luat

Pat 100% ké hoach

50% ho so thl tuc hanh chinh (TTHC) duoc Xt

. 0% ké
ly hoan toan truc tuyen Dat 20% ke hoach

60% ho so dugc tao, luu giir, chia sé dir liéu dién

tir theo quy dinh Pat 30% ke hoach

95% hd so cong viéc tai cap tinh; 75% hd so | Pat trén 95% hd so
5 | cong viéc tai cap huyén va 40% ho so cong viéc | cong viéc tai cap tinh
tai cap xa dugc Xt ly trén moi truong mang (trr | (vuot 5% ké hoach);




TT

Chi tiéu

Két qua

ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nuéc)

50% ho so cong viéc
tai cap huyén va 20%
hd so cong viéc tai cap
xa dugc xu ly trén moi
truong mang (trir hd
so cong viéc thuoc
pham vi bi mat nha
nuaoc).

100% ché do béo céo, chi tiéu tong hop béo co
dinh ky va bao céo thong ké vé kinh té - x& hoi
phuc vu su chi dao, diéu hanh cua UBND tinh,
Chu tich UBND tinh dugc két ndi, tich hop, chia
sé dir liu s6 trén Heé thong thong tin bao cao
Chinh phu

Pat 100% ké hoach

70% CBCCVC dugc tap huan, bdi dudng, phd
cap k¥ niang sd co ban, dat 40% ké hoach; 50%
CBCCVC duoc tap huan, bdi dudng ky ning
phan tich, khai thac dir liéu va cong nghé s6

Pat 20% ké hoach

50% co quan nha nudc tham gia mo dir ligu va
cung cap dir lieu mo phuc vu phat trien chinh
guyeén so, kinh té so, xa hoi so

Pat 30% ké hoach

30% hoat dong kiém tra ciia co quan quan ly nha
nudc dugc thuc hién thong qua moi truong so va
hé thong thdéng tin cua co quan quan ly

Pat 10% ké hoach
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100% cac co s gido duc duoc tuyén truyén, giéo
duc kien thac, k¥ nang can thiét cho tré em d¢
tham gia moi truong mang an toan

bat 100% cac co so
gido duc nghé nghiép
duoc tuyén truyeén,
phd bién cac van ban
thuong xuyén

11

100% céac so, ban, nganh, UBND cac huyén, thi
x&, thanh pho ban hanh ké hoach hanh dong nang
cao chat lwong va hiéu qua cung cip DVCTT

Pat 5,6% ké hoach

12

Phan dau trén 20% cac so, ban, nganh, UBND
cac huyen, thi x4, thanh phé trién khai trg ly ao
phuc vu hoat dong cua can bg, céng chuc, vién
churc va phu vu nguoi dan

Pat 8,8% ké hoach

13

Ty 18 ngudi dan tir 15 tudi trd 18n c6 tai khoan
giao dich tai ngdn hang hodc cac t6 chic duogc

Pat 101,9%, vuot ké
hoach




TT Chi tiéu Két qua

phép khac dat tir 70%

100% cac trang, cong thong tin dién tr cia co
14 | quan nha nuéc duge danh gid an toan thong tin | Pat 75,5% ké hoach
va gan nhan tin nhiém mang

Téi thiéu 95% thiét bi dau cudi dugc cai dat giai

15 phap bao vé

Pat 90% ké hoach

2. Két qua thue hién tirng linh vuc
a) Tuyén truyén, nang cao nhan thirc

- COng tac tuyén truyén, nang cao nhan thac vé chuyén doi sé6 da duoc
thiét lap, thuong xuyén duy tri va trién khai bang nhiéu hinh thac nhu: Qua hé
théng thong tin co sd, Cac chuyén trang, chuyén muc vé chuyén doi sé trén cac
cong/trang thong tin dién tir ctia co quan, don vi, dia phuong... Cac noi dung
dang tai phong phii, da dang gop phan lan téa nhan thic chuyén doi s6, mang lai
tac dong tich cuyc dén Nhan dan.

- Théng qua cong tac tuyén truyén giup doi ngil can bo, céng chic nang
cao nhan thirc dugc vai trd va tim quan trong cua viéc thuc hién chuyén doi sé,
thay doi tac phong, 1& 16i 1am viéc, dua ra nhiing sang kién, cach lam hay trong
thuc thi nhiém vu qua d6 nang cao chat luong, hiéu qua cong viéc. Déi voi nguoi
dan va doanh nghiép cong tac tuyén truyén cé vai trd va ¥ nghia to 16n, hiéu qua
cua cong tac tuyén truyén dugc thé hién rd nét qua viec DVCTT toan trinh va
DVCTT mdt phan ngay cang duoc nhiéu nguoi dan va doanh nghiép biét dén,
thuc hién ngay cang nhiéu; nim bit dugc quy trinh giai quyét hd so, TTHC, co
ché chinh sach ddi véi nguoi dan va doanh nghiép.

b) Ha ting s6, nén tang s6

- Dich vu Internet bang thong rong va truyén hinh theo phuwong thic IPTV
da duoc ddu tu phat trién dén tan nhitng x3 ving siu, ving xa. Hién nay 100%
UBND x4, phuong, thi trdn va cac khu vuc dong dan cu co diéu kién giao thong
thuan loi d& c6 Internet bang thong rong va timg budc chuyén dan sang cap quang
(FTTH).

- Tang cudng quan ly dich vu vién théng, ding chung ha tang k¥ thuat vién
thdng chinh trang cap. Céc doanh nghiép vién thdng tap trung thic day phat trién
ha tang bang rong cb dinh, di dong, ting cudng phét trién thué bao bang rong ¢
dinh t6i ho gia dinh; dich vu truy nhip Internet bang théng rong toc do cao toi cac
co quan, to chtic, bénh vién, trudng hoc...; thic day chuyén doi tir IPv4 sang IPv6.
M& rong, nang cao chat luong ving pht séng 4G trén pham vi toan tinh va trién
khai phét s6ng thir nghiém 05 tram phu phat séng di dong 5G (trén co sé ha tang c6
san) tai thanh phd Budn Ma Thudt trong thang 3/2023. Trién khai Quy hoach pho
tan s6 vo tuyén dién, kiém soat tt tan sb vo tuyén dién, sir dung bing tan hiéu qua.
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Trién khai truyen thanh théng minh gép phan nang cao hiéu qua tuyén truyén phuc
vu phét trién Kinh té - xa hoi, bao ¢am an ninh qudc phong.

- Pa trién khai Nén tang tich hop, chia sé dix liéu ding chung (LGSP) va két
ndi véi Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia (NGSP) dé khai thac cac co so
dit liéu, hé thdng thdng tin caa quéc gia. Hién tai da két ndi LGSP véi NGSP cua
mot s6 hé théng chuyén nganh cua cac bd, nganh trung wong nhu: Co sé dir liéu
qudc gia vé Pang ky doanh nghiép (B6 Ké hoach va Pau tu), Hé thng cip phiéu
ly lich tu phap truc tuyén (Bo Tu phép), Hé thong cap ma s6 don vi c6 quan hé Véi
ngan sach (Bo Tai chinh), Hé thdng théng tin quan ly danh muc dién tir ding chung
clia cic co quan nha nudc phuc vu phét trién Chinh pha dién tr Viét Nam (Bo
Thong tin va Truyén thong), Hé théng phuc vu dich vu cdng cia Tong Cong ty
Buu dién Viét Nam va dang trién khai két ndi khai thac cac co sé dit liéu, hé théng
thong tin da san sang trén NGSP.

- P4 trién khai viéc két nbi, tich hop chir ky sé cong cong 1én Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua tinh dé phuc vu ngudi dan va doanh nghiép sir
dung chit ky s6 trong viéc nop ho so giai quyét TTHC dam bao nhanh chéng,
thuan tién.

¢) Dir liéu sb

- C4c hé théng thong tin dung chung trén dia ban tinh gom c6: Hé théng
email cdng vu cua tinh, Hé théng quan 1y vin ban va Piéu hanh cua tinh, Phan
mém Quan Iy can bo céng chuc vién chic, Cong thdng tin dién tir tinh Pak Lk,
Cong thong tin dién tir xdc tién dau tu, thuong mai, du lich, Hé théng dich vu
cong truc tuyén cua tinh, Dich vu trién khai tai Trung tam giam sat, diéu hanh
d6 thi thong minh, Co s& dit liéu ding chung. Mot s6 phan mém, co so dit liéu
chuyén nganh da dwoc xay dung va trién khai tai mot s6 co quan nhu: Phan
mém ké toan cua tat ca cac s, ban, nganh, huyén, thi x&, thanh phé; Quan 1y cac
d6i twong nguoi c6 cdng cua S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Quan Iy cap
phép lai xe, Quan ly phuong tién thuy noi dia cia S¢ Giao thong Van tai; Quan ly
hd so thi tot nghiép trung hoc phd théng cia S& Gido duc va Pao tao; Quan ly
kham chira bénh va thanh toan bao hiém y té cho cac co sé y té trén toan tinh;
Quan ly ho tich caa S¢ Tu phap....

- Thuc hién Chuong trinh cai cach TTHC, dang trién khai Xay dung phan
hé kho tai liéu dién tir c& nhan, doanh nghiép va té chic gan lién voi Hé thdng
thong tin giai quyét TTHC tinh Dik Lak; két ndi tir Hé théng thdng tin giai
quyét TTHC tinh Pak Lik t6i co so dit liéu cua bo, nganh trung wong (cu thé:
Co s¢ dit lieu quéc gia vé Dan cu, Co so dir liéu quoc gia vé Pang ky doanh
nghiép, Hé théng Quan 1y dat dai VBDLIS, Hé thdng cap phiéu ly lich tu phap
truc tuyén, Hé théng cap ma sé don vi c6 quan hé véi ngan sach, Hé thdng phuc
vu dich vu cong cia Tong Cong ty Buu dién Viét Nam, Hé thong dang ky, giai
quyét chinh séach trg gidp xa hoi truc tuyén, Phan mém Dich vu cong lién thdng
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cua Bo Cong an, Hé théng iDesk, Hé théng quan ly ho tich. Hé théng Dich vu
cbng cua B Giao théng van tai).

d) Chinh quyén sé, d6 thi théng minh

- Phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh di duogc trién khai dam bao
lien thong 4 cap chinh quyén. 100% céc s, ban, nganh, UBND huyén, thi x4,
thanh phd, UBND cac x4, phuong, thi trin di ¢ng dung Phan mém quan 1y van
ban va diéu hanh cua tinh vao cdng tac chi dao, diéu hanh va giri, nhan vin ban
dién tu lién thong gitra cac co quan trong tinh, lién thong véi cac b, nganh
Trung wong qua truc lién thong vin ban qudc gia. Bén nay 100% céc co quan
Nha nudc cac cap cua tinh da thyc hién viéc giri, nhan vin ban dién tir, ty 1€ van
ban dién tir Ky s dat trén 96%. Ung dung chimg thu sb, chit ky sé duoc trién
khai dén 100% co quan nha nudc cia tinh, tir cp tinh dén cap xa. Dén thoi diém
hién tai, tinh da phdi hop véi Ban Co yéu Chinh pha cap phat 7.991 bo Chiang
thu s6 cho t6 chire, ca nhan trén dia ban tinh, trong d6 1.026 chtmg thu sb cho to
chuc, 6.963 chung thu s6 cho ca nhan va 959 SIM PKI cho lanh dao ciia cac so,
ban, nganh cua tinh.

- Hé thdng hoi nghi truyén hinh truc tuyén hién c6 16 diém cau duoc duy
tri hoat dong on dinh, trong do, c6 01 diém ciu trung tAm dit tai Van phong
UBND tinh; 15 diém cau tai UBND cac huyén,, thi x&, thanh phd. Trong 6 thang
dau nam 2023 ¢6 41 cudc hop véi Trung wong (trong dé c6 3 cudc hop chuyén
tiép xudng cac diém cau huyén), 4 cudc hop noi tinh.

- Hé théng thong tin béo céo cua tinh duoc trién khai dong bo va két ndi
véi Hé thong duoc két noi, tich hop, chia sé dir liéu so trén Hé thong thong tin
bé&o céo Chinh phu.

- Hé thdng thong tin giai quyét TTHC duoc duy tri hoat dong 6n dinh. dén
thoi diém hién tai di trién khai cung cip duoc 1.598 dich vu cong. Trong do,
DVCTT mét phan: 936; DVCTT toan trinh: 662 (dat 41,4%). Hé théng thong tin
giai quyét TTHC cua tinh duoc két ndi vai Coéng Dich vu cdng qudc gia; cung
cap, cong khai 1.075 DVCTT mot phan va toan trinh trén Cong Dich vy cong
qudc gia (trong d6 c6 369 DVCTT mét phan va 610 DVCTT toan trinh); thuong
xuyén kiém tra, ra soat, hiéu chinh chirc ning déng bo trang thai giai quyét ho so
tir Cong DVCTT cua tinh véi Cong Dich vu cdng Qudc gia theo hudng dan cua
Vin phong Chinh phil. i trién khai viéc két ndi, tich hop chit ky s6 cong cong
|én Hé thong théng tin giai quyét TTHC cua tinh d&é phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép str dung chit ky so trong viéc nop ho so giai quyét TTHC dam bao nhanh
chong, thuan tién.

- Vé thanh toan truc tuyén, Cong Dich vu cdng cua tinh d3 két ndi véi nén
tang thanh toan tap trung trén Céng Dich vu cong Quéc gia tir ngay 15/7/2020,
trién khai thanh toan truc tuyén cho cac DVCTT muc d6 4 cua tinh cd phi, 18
phi. Tinh tir ngay 15/12/2022 dén ngay 14/6/2023 c6 3.482 giao dich thanh toan
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truc tuyén, véi téng so tién 1a hon 13 ty dong; trong d6 giao dich thanh cong hon
5 ty dong, khéng thanh céng gan 8 ty dong.

- T6 chic thanh cong L& ra mit cac dich vu Giam sat, diéu hanh d6 thi
théng minh va giam sat an toan thong tin caa tinh Pak Lik vao ngay 31/3/2023.
Cac dich vu gébm: Giam séat an toan théng tin mang, hiéu qua hoat dong chinh
quyén, an ninh trat ty, an toan giao thong; giam sat va diéu hanh chi tiéu kinh té-
x& hoi, linh vuc dich vu cdng, y té, gido duc, du lich, tai nguyén moi trudng;
giam sat, diéu hanh phan &nh hién truong. Viéc ra mat, dua vao hoat dong cac
dich vu nhdam hd trg xay dung chinh quyén dién tir va phét trién d6 thi thong
minh, dam bao an toan cac hé thdng thong tin trén dia ban tinh.

- Cac dich vu Giam sét hoat dong Y té, Giam sat hoat dong Giao duc,
Giam sat Tai nguyén va Mai truong, Giam sat hoat dong du lich: Thuc hién két
ndi dit liéu va dua cac thong tin lién quan chi dao, diéu hanh dén lanh dao céc
So va cac co quan, don vi lién quan.

- b4 trién khai Dé &n @ng dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién
tor phuc vu chuyén doi so6 quoc gia giai doan 2022 - 2025 va tam nhin dén nam
2030.

e) Phét trién Kinh té s6

- Kinh té s6 tinh budc dau dong gop vao su phét trién kinh té cua tinh.
Pén ngay 15/6/2023, tinh Pak Lik c6 1.678 san pham trén san thuong mai dién
tir; ¢6 42.923 giao dich trén san thwong mai dién tir, dang thar 05 toan quoc; Sb
ho san xuat néng nghiép dugc dao tao ki nang sb 1a 257.959 ho, dat 43%. Viéc
phat trién kinh té s da thay d6i hoan toan nhan thuc, cach 1am truyén thong cua
nguoi dan, ho gia dinh vé tiéu thy san pham trén khdng gian so, san thuong mai
dién tir, mo rong khong gian tiéu thu san pham tir bo hep trong dia ban, trong
huyén, trong tinh ra ngoai tinh, toan quéc.

- Trién khai, day manh chuong trinh OCOP dua cac san phan ndng nghiép
|én san giao dich dién tir; xay dung ké hoach trién khai chuong trinh xay dung
mdi x& mot san pham OCOP nam 2023.

- T6 chuc trung bay san pham OCOP tai & hoi ca phé Budén Ma Thuot lan
thtr 8 nam 2023 dé quang ba va gidi thiéu dén nguoi tiéu dung va du khach.

g) Phét trién Xa hai s6

- Cac co s gido duc di ang dung phan mém quan 1y truong vao day va
hoc; c4c tram y té cap x4 d trién khai tng dung quan ly thong tin y té; xay dung
hé thong khdm chita bénh tir xa; 1ap ho so suc khoe dién tir... Trén dia ban tinh
c6 188/188 diém phuc vu cua mang buu chinh cong cong cd két ndi Internet
bang rong ¢6 dinh. S6 lugng ngudi tir 15 tudi tro 18n co tai khoan giao dich tai
ngan hang hoic cac to chic duoc phép khac 1.954.846 ngudi (Mét nguoi co
nhiéu tai khodn ¢ cac ngan hang khac nhau), dat ty & 139,5%
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(1.954.846/1.399.044). Ty 18 dan sb c6 tai khoan thanh toan dién tar dat 101,9%
(1.954.846/1.918.440). Trién khai thanh toan chi phi dich vu y té khdng dung
tién mat tai 14/21 cac bénh vién va Trung tam Y té tuyén huyén.

- Tiép tuc trién khai, nang cap phan mém quan 1y trudng hoc truc tuyén
dap ung quy dinh k¥ thuat vé dir liéu cia Bo Gido duc va Dao tao, két ndi trao
d6i dir liéu tir phan mém quan 1y trudng hoc véi co so dir liéu nganh giéo duc;
tang cuong sir dung sé diém, hoc ba dién ti. Bén canh d6, S¢ Gido duc va Dao
tao da trién khai, tuyén truyén phong Gido duc va Dao tao cac huyén, thanh phd
trién khai thu hoc phi va céc loai hinh dich vu khéng dung tién mit.

- Hién nay, 100% cé4c bénh vién tuyén tinh, trung tdm y té cac huyeén,
thanh phé da trién khai thanh toan dién tir khong dung tién mat. Trién khai phan
mém Quan 1y Y té co so tai 185/185 Tram Y té xa/phudng/thi tran, sir dung
chung 01 phan mém VNPT-HIS. Hién nay, 21 don vi da duoc trang bi hé thdng
hoi chan, tu van kham, chira bénh tir xa. Trién khai Hé théng quan ly vé théng
tin tiém chung Qudc gia (http://tiemchung.gov.vn) tai Trung tdm Kiém soat
bénh tat, 15 Trung tdm Y té huyén/thi x&/thanh phd, 185 Tram Y té
xa/phudng/thi tran va cac diém tiém chiang dich vu trén dia ban tinh.

- Trién khai phan mém “Bac si cho moi nha” nham cai thién tiép can dich
vu Y té cho ngudi dan va nang cao niang lyc, chat luong dich vu tai cac don vi y
té co so. Két qua dat dugce nhu sau: Tong s6 co sd kham chira bénh dang ky tai
khoan: 203; Tong so can bo y té dugc cap tai khoan: 873; Tong s tai khoan
nguoi dan: 312.157; Tong s6 lich hen kham trén hé thong 1a: 1.244 (trong d6: da
kham 1.155; cho khdm: 75; Huy: 14).

- UBND Thanh phé: da cung cap duong day ndng (1900868647) phan anh
vé ha tang do thi. Két qua trong 6 thang dau nam 2023 da tiép nhan 367 phan
anh (Tiép nhan qua duong day nong 224 phan anh; tiép nhan qua nhém zalo cua
Té diéu hanh duong day néng 55 phan &nh, tiép nhan tir Trung tdm Giam sét
diéu hanh d6 thi thdng minh tinh 88 phan &nh), da xu ly 340 phan anh, dang xur
ly 27 phan anh. Duy tri hé théng wifi cdng cong tai Quang truong 10 thang 3, bo
phan tiép nhan va tra két qua giai quyét hd so TTHC Thanh phé Budn Ma Thudt
dé phuc vu nguoi dan truy cap Internet giai quyét TTHC va vui choi, giai tri.

h) Nhan luc s6

- Hién nay, mdi so, ban, nganh va UBND céc huyén, thi x4, thanh phé c6
it nhat 01 can b chuyén trach ve cong nghé thdng tin (quan tri mang), trinh do
chuyén mén tur cao dang tro 1én.

- Pén thang 6/2023, c6 1.163 t6 cong nghé s cong dong tai cac thon,
budn, to dan phé vai 7.228 thanh vién. To cong nghé sé cong dong cac cap di to
chtrc huéng dan nguoi dan cai dat, sa dung dich vu sé phuc vu cho nhu cau thiét
yéu nhu y té, gido duc, chinh sach x& hoi, phong chéng dich, ddy manh thanh
toan khdng ding tién mat thdng qua cac nén tang sé nhu: Phan mém tap huan
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gido vién, S6 lién lac dién tir, Phan mém day hoc truc tuyén; Phan mém tiém
chang ma& rong; Thanh toan sb; Huéng dan dang ky cai dat va sir dung cac tai
khoan thanh toan dién tr, md hinh cho 4.0 thanh toén sé; sir dung cac ung dung
chuyén dbi s6; tham gia san thuwong mai dién ta... S Thdng tin va Truyén thdng
da chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi, lién quan té chic cac 16p dao tao
tap huan cho céc thanh vién To cdng nghé sé cong dong cac cap. Tong sé luot
hoc vién tham gia céc 1p tap huan trén 1a 1.147 nguoi.

i) An toan théng tin mang

- Ban chi dao da chi dao So Thang tin va Truyén théng phdi hop véi Cuc
An toan thong tin, Trung thm Giam sat an toan khong gian mang quéc gia,
Trung tam Ung ctu khan cap khéng gian mang Viét Nam, Cong an tinh va cac
co quan, don vi lién quan trong cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin doi
véi cac hé thong thong tin mang, cac Cong thong tin dién tir, Trang thong tin
dién tir trén dia ban tinh.

- Bén thang 6/2023 c6 55/75 hé théng thdng tin cap d6 2 da phé duyét cap
do an toan (dat ty I¢ 73,34%); 06/06 hé thong thong tin cap d6 3 da phé duyét
cap do an toan (dat ty 1¢ 100%).

- Nhim nang cao nhan thtc, cung cip cac ky ning va-cai nhin cu thé vé
mbi nguy hiém cua céac kiéu tan céng nham dén nguoi dung khong cé nhan thic
cao Vé an toan thong tin dé xam nhap vao to chirc dang cong tac ciing nhu danh
cap dir liéu ca nhan; dong thoi, nang cao kién thic can biét vé su ¢d thong tin,
gioi thigu vé cac quy dinh can tuén thu khi van hanh h¢ thong; ngay 25/4/2023,
S¢ Théng tin va Truyén théng da phdi hop Pai hoc Quéc gia - Thanh phd Ho
Chi Minh t6 chuc 02 l6p tap huan an toan théng tin cho nguoi ding cudi va céan
bo chuyén trach vé Cong nghé thdng tin tai cac co quan, don vi, dia phuong trén
dia ban tinh (01 16p vé dao tao nhan thic an toan théng tin cho ngudi ding cudi;
01 I6p vé chuyén dé an toan thong tin cho quan tri vién).

k) Két qua thuc hién nhiém vu cac thanh vién ban chi dao tai Ké
hoach so 10/KH-BCDPCDS: (Chi tiét Phu luc I. Ket qua thuc hién nhiém vy
theo Ke hoach so 10/KH-BCDCDS ngay 19/01/2023 cua Ban chi dao chuyén
dol s0).

11l. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

- Thoi gian qua, cdng tac chuyén doi sé trén dia ban tinh di duoc t6 chic
chi dao trién khai thuc hién quyét liét, qua d6 da dat dugc mot sé két qua quan
trong, tao nén tang dé t6 chic trién khai thuc hién cong cudc chuyén ddi sb cua
tinh trong giai doan tiép theo. Nhan thirc cua cic cip, cac nganh va nguoi dan,
doanh nghiép trén dia ban tinh vé chuyén doi s6 dugc nang 1én rd rét. 15/15
huyén, thi x&, thanh phd da kién toan Ban Chi dao vé chuyén d6i s6. Toan tinh
da thanh 1ap 1.163 t6 cong nghé sé cong dong tai cac thon, budn, to dan phé véi
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7.228 thanh vién, Ia canh tay ndi dai cia Ban Chi dao vé chuyén ddi sb céc cap,
dong vai tro then chot dua cong nghé so, ki nang so6 den vai ngudi dan.

- UBND tinh va céc sg, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x4, thanh phd
d3 ban hanh tuong ddi day du hé thdng cac van ban chi dao, diéu hanh, t6 chic
thuc hién chuyén d6i s6 va quan tam b tri kinh phi, nguén nhan luc dé thuc
hién chuyén doi sb.

- Bén nay, da hoan thanh 06/15 chi tiéu cua muc tiéu dén nam 2025 dé ra
tai Nghi quyeét so 04-NQ/TU ngay 02/4/2021 cua Ban Chap hanh Bang b tinh
(Chi tiét tai Phy luc I1).

2. Mt s6 han ché va nguyén nhan
a) Han ché

- Ha tang so, cac nén tang sé chua hoan thién, chua dap tng nhu cau dat
ra; cac nén tang sé phuc vu giéo duc, dao tao, chim séc stc khoe va an sinh x
hoi con thiéu. Nhiéu co so dir liéu trién khai con cham. Viéc két ndi, chia sé dir
liéu gitra cac co quan, don vi con nhiéu han ché, vuéng mac, chua hiéu qua.

- Chét luong, hiéu qua trong cung cap, sit dung DVCTT con han ché, chua
thuan loi cho nguoi dan, doanh nghiép. An toan, an ninh mang nhiéu noi chua duoc
quan tim ding murc, chua dap tmg duoc yéu cau dat ra.

- Viéc dua san pham ndng nghiép 1én san thuong mai dién tir méi duoc ap
dung véi cac doanh nghiép, hop tac x& ndng nghiép va cac ho dién hinh. Béi véi
dai da s6 cac ho thi con méi, viéc tiép can cong nghé thdng tin con cham. Ngoai
ra, viéc tiép can cac nén tang sé tién tién hién nay van con han ché do mot sb
nén tang mudn thuc hién duoc van phai qua cac don vi trung gian.

- Ha tang s6 & mot s6 thon ving sau, ving xa chua duoc phi song di dong
3G/4G, nguoi dan khdng st dung dugc dién thoai thong minh, do d6 kho khan
trong viéc trien khai cac nén tang so.

b) Nguyén nhan han ché

- Chuyén d6i s6 van con la van dé méi, nhan thac x& hoi vé ¥ nghia, tam
quan trong vé chuyén ddi s ciia mot s6 can bo, cong chirc, vién chic, ngudi dan
vé chuyén doi s con han ché. Luc luong lao dong duge dao tao con chiém ty 1¢
thap, dic biét 1a ndng dan va can bo quan ly hop tac xa, chua dap ung duoc cac
y&u cau chuyén dbi sé hién nay.

- Nhiéu thé ché méi chua dugc ban hanh kip thoi, chua tao hanh lang
phap ly cho chuyén doi s6. Nguon kinh phi dé thyc hién nhiém vu chuyén doi so6
|4 rat 16n, tuy nhién hién nay nguon kinh phi bo tri dé thuc hién nhiém vu con
han ché.

- Ngudn nhan lyc sé, ning luc sé cho chuyén d6i so con chua dap vng
duoc nhu cau ca veé so lugng, chat luong. Trinh d st dung cdng nghé thong tin,
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chuyén ddi sé cua ngudi dan con han ché nén viéc tiép can, cai dat st dung cac
nén tang so con gap nhiéu kho khan.

IV. CAC NHIEM VU TRONG TAM VE CHUYEN POI SO TRIEN
KHAI TRONG 06 THANG CUOI NAM 2023

1. Bay manh trién khai ¢ hiéu qua cac nhiém vu trong tam dugc phan
cong tai Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 02/4/2021 cua Ban Chap hanh Pang bo
tinh vé chuyén d6i sb tinh Dak Lik giai doan 2021-2025, dinh hudéng dén nim
2030; Quyét dinh sb 3330/QD-UBND ngay 29/11/2021 cua UBND tinh vé viéc
ban hanh K& hoach chuyén doi sé tinh Bak Lak, xay dung thanh phé Budn Ma
Thuot tro thanh d6 thi thong minh giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nim
2030 va Ké& hoach sb 243/KH-UBND ngay 26/12/2022 cua UBND tinh vé
chuyén d6i sb tinh Pak Lak nam 2023; dic biét luu y d6i véi 06 chi tiéu chua
hoan thanh tai Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 02/4/2021 cua Ban Chéap hanh
Pang bo tinh (Theo B&o cdo sé 365-BC/TU ngay 09/5/2023 cua Tinh uy vé so
két 02 nim thuc hién Nghi quyét sé 04-NQ/TU).

2. Tap trung két ndi véi cac nén tang ding chung; khan truong xay dung,
nang cap cac hé thong thong tin, co sé dit liéu ding chung, co so dit liéu chuyén
nganh va day manh chia s¢, két néi dit liéu véi Trung tim Giam sat diéu hanh,
d6 thi théng minh.

3. Ra soat, danh gia an toan thong tin, an ninh mang va trién khai céc giai
phap bao dam an ninh, an toan cac hé théng thong tin, co so dir liéu. Hoan thanh
viéc phan loai, xac dinh phé duyét cip do an toan hé thong thong tin va phuong
an dam bao an toan hé théng thong tin theo cip d6 trwéc thang 9/2023.

4. Hoan thanh viéc tai cau trac quy trinh, cung cap cac DVCTT thiét yéu
thuoc pham vi trach nhiém thuc hién cia cac co quan, don vi thudc tinh trén
cong dich vu cong qudc gia theo ding tién do, chat lugng da dugc Thu tudng
Chinh pha giao. Ra soat, hoan thién cac DVCTT di cung cap trén Hé thdng
thong tin giai quyét TTHC caa tinh theo huéng thuan lgi hon cho ngudi dan,
doanh nghiép, bao dam nguyén tic lay ngudi ding 1a trung tam.

5. Tang cuong cong tac dao tao, boi dudng vé chuyén doi s6 cho doi ngil
can bo, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong. Pay manh cong tac tuyén tuyén
nang cao nhan thac caa nguoi dan, doanh nghiép va ca hé théng chinh tri cua
dia phuong vé chuyén d6i s6 bang nhiéu hinh thac phi hop véi timg dbi tuong
cu thé, nhu tuyén truyén trén bao, dai, Cong thong tin dién tir cua tinh, mang xa
hoi, qua tin nhan dén cac sb dién thoai di dong...

6. Bao dam an toan céc hé théng thong tin, co so dit liéu cua tinh. Bao
dam an toan, bao mat trong trao doi dit liéu dién tir trén moi trudng mang. Day
manh &ng dung chit ky sé trong cac co quan nha nudc.

7. iy manh thuong mai dién tt, thanh toan céc dich vu, chi tra trg cap xa
hoi, hd tro an sinh x& hoi khong dung tién mat, xac thyc tai khoan ngan hang.
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8. Céc thanh vién Ban chi dao bam sat noi dung Ké hoach sb 10/KH-
BCDCDS dé trién khai hoan thanh cac nhiém vu duoc giao.

V. PE XUAT, KIEN NGHI
1. P& nghi Bd Thong tin va Truyén théng:

- S6m ¢6 hudng dan cho dia phuong vé cach tinh di véi cac chi sé: Kinh
te sO chiém bao nhiéu % trong GRDP; Gié tri tang thém cua kinh té so; Ty trong
kinh t€ s0 trong ting nganh, linh vuc.

- Quan tdm hd tro tinh Dk Lak trong viéc két néi, chia sé¢ dir liéu gitra cac
Nén tang so cua dia phuong véi co sd dir liéu cua cac co quan trung wong cé lién
quan.

2. Pé nghi cac B, nganh trung wong:

- Sé6m ban hanh Danh muc co s& dir liéu thuoc pham vi quan ly va Danh muc
danh muc dir liéu mo dé dia phuong van dung trién khai dam bao tinh dong bo.

- Sém ban hanh, stra d6i hanh lang phép 1y lién quan dén quan Iy kinh phi
chi dau tu ttng dung cong nghé théng tin cho phl hop véi thyc tién.

Trén day 1a Bao cdo két qua trién khai thuc hién vé Chuyén doi s6 6 thang
dau nim va phuwong hudng, nhiém vu trong tam 6 thang cudi nim 2023, Ban Chi
dao Chuyén doi sb tinh Pak Lak bao cao Uy ban quéc gia vé Chuyén doi sé,
Thuong truc Tinh ty, Thuong truc Hoi ddng nhan dan tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhdn:

- Bo Thong tin va Truyén thong (b/c);

- TT Tinh uy (b/c);

- TT HDND tinh (b/c);

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céc thanh vién BCP CPBS tinh (cac QP sb:
3331/Qb-UBND ngay 29/11/2021 va 1141/Qb-
UBND ngay 19/05/2022 cia UBND tinh);

- Cac s, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thi x, thanh phd; ) i i
- VNPT Dik Lik, Viettel Pak Lak, Buu di¢n PHO CHU TICH UBND TINH
tinh; Nguyén Tuan Ha

- CVP, PCVP UBND tinh;

- Céc thanh vién T gilp viéc BCD (cac QD sb:
177/Qb-BCBCDBS  ngay  09/12/2021  va
69/QbBCHCDBS ngay 03/6/2022 ciia BCBCDS));
- Cac phong, TT: KSTTHC, TTCN & Céng
TTDT tinh;

- Luu: VT, KGVX(Nh_mb).
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